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Atención al Público

(a) Excelente 80

(b) Muy buena 42

(c) Buena 6

(d) Podría mejorarse 1

(e) Mucha cara de perro 0
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Resolución de trámites

(a) De forma eficaz y eficiente 113

(b) De forma correcta pero con cierta demora 11

(c) De forma incorrecta.  Porqué?... 1

(d) no contestaron 4
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Espacio Físico actual *

(a) Inadecuado e insalubre 19

(b) Incongruente para la tarea que se desarrolla 34

(c) Podría mejorarse 72

(d) Adecuado 4
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* corresponde al anterior emplazamiento del 

Departamento Alumnos. 
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Acceso a la información

¿Creés que contás con amplio acceso a la información?

Si 114

No 8

no contestaron 7
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Durante los años 2010 y 2011 reforzamos

 la forma de comunicamos, 

además de la instancia presencial utilizamos:

1.    Agenda de correos electrónicos

2.    Carteleras de la Facultad en el Edificio de Aulas

3.    Web de la sede www.madryn.unp.edu.ar

4.    Web de la Facultad www.fcj.unp.edu.ar

5.    Guías de trámites impresas
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Horario de Atención al Público

(a)Muy acorde, se conecta con el horario de cursado. 93

(b) Preferiría que fuese por la mañana 4

(c1) Debería extenderse hasta 20 hrs 26

(c2) Atención  por la mañana y por la tarde 6
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El horario Actual del Departamento Alumnos FCJ 

(desde hace más de una década) es de 14 a 19 hrs

Entendemos que si bien hay amplia aceptación

del horario de atención, porque coincide con 

una franja importante del cursado, ya estamos 

estudiando extenderlo hasta las 20 horas

en atención de las observaciones de Uds (c1)

Este cambio sería para implementar en 2012
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Calendario de Exámenes

Al comenzar cada Año Académico coordinamos 

con los Docentes responsables de cada cátedra

los diez Turnos de Exámenes.

Este Calendario antelado se publica tanto en la

Cartelera física del Departamento Alumnos FCJ

como en las virtuales propias de los sitios webs

de la Sede y de la Facultad. Luego, durante el 

el año, se comunica cualquier actualización.

Gracias por valorar este esfuerzo organizativo!

Qué presupone mantener al día una nutrida

agenda de correos-e,  tiempo en programar

y exceder el horario de trabajo cuando las 

posibilidades de conectividad son limitadas.

(a) Muy útil para mi organización 100

(b) Útil 28

(c) Me da lo mismo 1

(d) Son demasiadas Mesas Examinadoras 0
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Sitio web de la Sede

www.madryn.unp.edu.ar

¿Lo visitás con frecuencia?

(a) Si 20

(b) A veces 71

(c) No 36

(d) no contestaron 2

¿Qué te parece?____________________________
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Sitio web de la Facultad

www.fcj.unp.edu.ar

¿Lo visitás con frecuencia?

(a) Si 27

(b) A veces 62

(c) No 33

(d) no contestaron 7

¿Qué te parece?____________________________ 129

Actualmente de la web de la Facultad

puede descargarse de madryn:

.las clases inaugurales

.los horarios de cursado

.los llamados a pasantías 

.el calendario de exámenes

.próximamente estarán disponibles todos los

Programas de cátedras aprobados por el 

Consejo Directivo de la FCJ

Ademas la web cuenta con información 

comun a toda la Facultad: Reglamento Académico

normativa vigente, autoridades, eventos, 

Docentes, contenidos mínimos, etc
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Producción y publicación de información 

(a)Excelente 41

(b) Adecuada/ Buena 86

(c) Regular/ Escasa 2
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En este punto se valora la calidad de la información

y su publicación por parte del Departamento

Alumnos (Actas de Exámenes, extractos del 

Reglamento Académico, Guías de Tramites,

Padrones, extracto de normativa, listados varios,

etc)

Una observación por parte de Uds, Alumnos, en

cuanto a la comunicación de ausencias docentes

Les decimos que cuando puede publicarse con

antelación, se hace. Sin embargo, las ausencias

(siempre hablando de ausencias con aviso)

que ocurren el mismo día de la clase, que son 

las que a Uds más afectan, además de comunicarlas

por cartelera resulta difícil hacerlo por otra vía

que los alcance a todos.
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